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STANOVISKO
k ndvrhu zakona o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych ziakonov

Navrh zdkona o ochrane spotrebitefla a o zmene a doplneni niektorych zakonov
predklada na rokovanie vlady Slovenskej republiky podpredsednicka vlady a ministerka
hospodarstva Slovenskej republiky Denisa Sakova na zaklade uloh B.24 a B.25 uznesenia vlady
SR ¢. 491/2019 k navrhu na urcenie gestorskych uUstrednych organov Statnej spravy a
niektorych organov verejnej moci zodpovednych za prebratie a aplikdciu smernic, ulohy B.8
uznesenia vlady SR ¢. 468/2020 k navrhu na uréenie gestorskych Ustrednych organov statne;j
spravy a niektorych orgdnov verejnej moci zodpovednych za prebratie a aplikdciu smernic,
Ulohy C.1 uznesenia vlady SR €. 547/2020 k navrhu Planu legislativnych dloh vlady SR na
mesiace september az december 2020 a ulohy B.1 uznesenia vlady SR ¢. 340/2021 k navrhu
Planu legislativnych uloh vlady SR na mesiace jun az december 2021.

Navrh zdkona nadvazuje na legislativny proces k zdkonu o ochrane spotrebitela a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov, ktory bol dvakrat predmetom rokovania Legislativnej
rady vlady Slovenskej republiky, schvaleny vladou Slovenskej republiky, schvaleny Narodnou
radou SR dna 20. juna 2023 a nasledne bol prezidentkou SR vrateny Ndarodnej rade SR na
opdtovné prerokovanie. Narodnd rada SR o zakone vratenom prezidentkou SR opadtovne
nerokovala.

Navrh zakona nahradi zakon ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zdkona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov a zdkon
€.102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade
zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Navrh
zakona tieZz novelizuje zdkon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
a ostatné suvisiace predpisy.

Navrh zakona ma za ciel zjednotit a modernizovat pravnu Upravu v oblasti ochrany
spotrebitela atransponovat smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770 z
20. maja 2019 o uréitych aspektoch tykajucich sa zmliv o dodavani digitalneho obsahu a
digitalnych sluzieb (U. v. EU L 136, 22.5.2019), smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2019/771 z 20. maja 2019 o urcitych aspektoch tykajucich sa zmliv o predaji tovaru, ktorou
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sa meni nariadenie (EU) 2017/2394 a smernica 2009/22/ES a zru$uje smernica 1999/44/ES
(U.v. EU L 136, 22.5.2019), ako aj smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2161 z
27. novembra 2019, ktorou sa menia smernica Rady 93/13/EHS a smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 98/6/ES, 2005/29/ES a 2011/83/EU, pokial ide o lepsie presadzovanie a
modernizaciu predpisov Unie v oblasti ochrany spotrebitela (U. v. EU L 328, 18.12.2019).

Navrh zédkona zjednocuje terminolégiu v stlade s legislativou EU a prind$a novu Upravu
aktualizujicu informacné poziadavky pri zmluvach uzatvaranych na dialku alebo mimo
prevadzkovych priestorov obchodnika v suvislosti s digitalizaciou, nové informacné povinnosti
prevadzkovatelov online trhov i zavedenie novej regulacie oznacovania cien pri znizovani
ceny. Navrh vsak taktiez mnohé povinnosti vypusta, a to najma povinnosti, ktoré nemaju
zaklad v prave EU.

Roztriestenost pravnej Upravy ochrany spotrebitela a pocet organov, ktoré vykonavaju
dohlad nad dodrziavanim prav spotrebitelov s rozdielnym pravnym zdkladom a postavenim su
hlavnhymi doévodmi pre zjednotenie vykonu dohladu vo vsetkych oblastiach ochrany
spotrebitela. Cielom predkladaného ndavrhu zdkona je preto taktiez zabezpecit riadnu
aplikdciu nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/2394 z 12. decembra 2017
o spoluprdaci medzi narodnymi orgdnmi zodpovednymi za presadzovanie pravnych predpisov
na ochranu spotrebitela a o zrudeni nariadenia (ES) ¢. 2006/2004 (U. v. EU L 345, 27.12.2017)
v plathom zneni v podmienkach Slovenskej republiky. Ndvrhom zdkona sa zavadzaju nové
inStituty smerujuce k znizeniu alebo odpusteniu sankcie za porusenie zakonnej povinnosti, ak
obchodnik ukon¢i porusovanie pravnych predpisov a odSkodni spotrebitelov, ktorych prava
boli porusené. Sucasne sa v zakladnych predpisoch z oblasti ochrany spotrebitela reviduju
sankéné ustanovenia tak, aby sa pri ukladani pokuty zohladrioval obrat obchodnika, a
ukladané sankcie tak mohli byt spravodlivejsie a proporciondlnejsie.

Predkladatel navrhu zakona deklaruje sulad navrhovanej pravnej dpravy s Ustavou
Slovenskej republiky, Ustavnymi zdkonmi a nalezmi Ustavného sudu, zdkonmi,
medzinarodnymi zmluvami a inymi medzinarodnymi dokumentami, ktorymi je Slovenska
republika viazanad, ako aj s pravom Eurépskej Unie.

Predkladatel v dovodovej sprave uvadza, Ze navrh zakona ma pozitivne aj negativne
vplyvy na podnikatelské prostredie, vratane vplyvov na malé a stredné podniky. Uplatiuje sa
mechanizmus zniZzovania byrokracie a nakladov. Navrh zakona ma tieZz pozitivne socialne
vplyvy a negativne vplyvy na rozpocet verejnej spravy. Navrh zdkona nema vplyvy na Zivotné
prostredie, informatizaciu spolo¢nosti, sluzby verejnej spravy pre obéana ani na manzelstvo,
rodi¢ovstvo a rodinu.

Dovolujeme si poukazat na skutoCnost, Ze v suvislosti stranspoziciou smernic
Eurdpskej unie tykajucich sa ochrany spotrebitela su voci Slovenskej republike aktualne zo
strany Eurdpskej komisie vedené konania o poruseni zmlav v sulade s ¢lankom 258 Zmluvy o
fungovani Eurdpskej unie:

1. Konanie o poruseni zmliv ¢. INFR (2021)0510 v Stadiu odbévodneného stanoviska
doruceného Slovenskej republike dria 29.9.2022 listom C(2022) 6381 final z dévodu
neoznadmenia transpoziénych opatreni smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2019/770 z 20. maja 2019 o urditych aspektoch tykajucich sa zmliv o dodavani
digitdlneho obsahu a digitalnych sluzieb;

2. Konanie o poruseni zmliv ¢. INFR (2021)0511 v stadiu odb6vodneného stanoviska
doruceného Slovenskej republike dna 29.9.2022 listom C(2022) 6361 final z dovodu
neoznadmenia transpozi¢nych opatreni smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2019/771 z 20. maja 2019 o uréitych aspektoch tykajucich sa zmliv o predaji tovaru,



ktorou sa meni nariadenie (EU) 2017/2394 a smernica 2009/22/ES a zrusuje smernica
1999/44/ES;

3. Konanie o poruseni zmldv ¢. INFR (2022)0189 v stadiu odovodneného stanoviska
doruceného Slovenskej republike dria 29.9.2022 listom C(2022) 6388 final z dévodu
neozndmenia transpoziénych opatreni smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2019/2161 z 27. novembra 2019, ktorou sa menia smernica Rady 93/13/EHS a smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 98/6/ES, 2005/29/ES a 2011/83/EU, pokial ide o lepsie
presadzovanie a modernizaciu predpisov Unie v oblasti ochrany spotrebitela.

Transpozi¢na lehota tychto smernic uplynula v roku 2021. Predkladany navrh zdkona
na uvadzané prebiehajlce konania o poruseni zmluv reflektuje Uplnou transpoziciou smernice
(EU) 2019/770, smernice (EU) 2019/771 asmernice (EU) 2019/2161 do vnutrostatneho
pravneho poriadku.

Navrh zdkona sa predklada v sulade s § 27 ods. 1 zakona ¢. 400/2015 Z. z. o tvorbe
pravnych predpisov a o Zbierke zakonov Slovenskej republiky a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov. Hrozba zna¢nych hospodarskych $kéd vychdadza
z prebiehajucich konani o poruseni podla ¢l. 258 Zmluvy o fungovani Eurépskej Gnie v platnom
zneni a z rizika Zaldb pred Sidnym dvorom EU a néslednych sankcii, ktoré mézu byt Slovenskej
republike uloZené.

Legislativna rada vlady Slovenskej republiky prerokovala predmetny navrh zakona na
svojich zasadnutiach dfa 7. marca 2023 a 28. marca 2023.

Iv.

Sekcia vladnej legislativy Uradu vlady Slovenskej republiky posudila z legislativneho
hladiska v sucinnosti s ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky predloZzeny ndvrh
zakona, v ktorom su pripomienky Legislativnej rady vilady Slovenskej republiky zapracované
(180 pripomienok), a vzhladom na tuto skutocnost odporuca viade Slovenskej republiky navrh
zdkona o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zdkonov schvalit
v predloZenom zneni.

V Bratislave 20. novembra 2023



